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1.- PRESENTACION

La Asociacién de Padres y Amigos del Sordo de Ciudad Real (ASPAS), surge en el
afo 1975 de la necesidad de dar respuestas a las necesidades que se plantean las

familias de los nifios con discapacidad auditiva.

Los objetivos de ASPAS son: asumir la representacion, defender los derechos e

intereses del colectivo; dotar de servicios necesarios para lograr la plena integracion
social y laboral de las personas sordas en la sociedad.

ASPAS es un colectivo de personas en el que trabajamos para:

Asesorar a las familias de personas con Discapacidad Auditiva en todos los aspectos
relacionados con la deficiencia de sus hijos (Médicos, Educativos, Sociales, etc.)
Apoyar a los nifios y jovenes sordos ya que son el objeto principal de todas nuestras
actuaciones, todas ellas van encaminadas a su integracion familiar, educativa, laboral y social.
Concienciar a la sociedad de la realidad de la existencia de este colectivo, de sus
necesidades, de sus demandas, con el fin de eliminar las barreras de comunicacion, con
el fin de lograr su plena participacion social y su accesibilidad en todos los &mbitos.
Colaborar con las Administraciones reivindicando el cumplimiento de la legislacion

vigente, asi como proponiendo su mejora y desarrollo.

ASPAS Ciudad Real, se encuentra inscrita en:

Registro Provincial de Asociaciones con el n°® 164.

Registro General de Asociaciones de la Junta de Comunidades de Castilla La
Mancha con el n° 1428.

Registro de Entidades y Centros de Servicios Sociales de Castilla La Mancha n°
13/0688/2.2/94

Registro de Entidades de Recuperacion y Rehabilitacion de Minusvalidos, n° 1211.
Declarada de Utilidad Publica por acuerdo de Consejo de Ministros de 27 de enero de 1995.
Reconocido como Centro de Atencion Temprana por la Consejeria de Bienestar
Social, desde el afio 2001.

Registro de Centro, Servicio y Establecimiento Sanitario con fecha de 26 de agosto

de 2005. Renovado en 2015.
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ASPAS Ciudad Real, ha recibido los siguientes reconocimientos:

De caracter individual.

» Distincion por la labor llevada a cabo en la integracion del nifio sordo en el
sistema educativo. Concedida en 2008, por la Consejeria de Educacion y

Ciencia de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

» Finalistas del concurso el “Libro Viajero” organizado por FIAPAS en el marco
del Programa para el fomento de la lectura en nifos, nifias y
adolescentes con sordera desarrollado en 2020, financiado por la
Secretaria de Estado de Cultura del Ministerio de Educacién, Cultura y

Deporte y por la Fundacion ONCE.
» Premio “A la labor en favor de las Personas con Discapacidad”.

Concedido en 2014 por el Patronato Municipal de Personas con Discapacidad

del Excmo. Ayuntamiento de Ciudad Real.

De caracter colectivo.

1. Seleccion de buenas practicas para la inclusion social, otorgado en 2011 por
Cruz Roja Espafiola, al Programa de Atencion y Apoyo a Familias de
personas con discapacidad auditiva de FIAPAS (1997-2011) en el que
ASPAS Ciudad Real participa desde el inicio.
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ASPAS Ciudad Real se encuentra integrada como Asociacion:

A nivel local: en el PATRONATO MUNICIPAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD de Ciudad Real.

‘-’

b/

»

PATRONATO MUNICIPAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REA

A nivel regional: en FASPAS CLM (Federacion Regional de Asociaciones de

Padres y Amigos del Sordo de Castilla la Mancha).

A nivel nacional: en FIAPAS, Confederacion Espariola de Familias de Personas Sordas.
o

Desde ASPAS fomentamos la participacion de las personas con discapacidad
auditiva y de sus familias en los distintos foros donde se puedan acercar y a
cualquiera de los aspectos de la deficiencia auditiva, con el fin de mejorar la calidad
de vida y aumentar la participacién activa en la sociedad de todos los deficientes

auditivos.
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La Asociacién se ha ido consolidando a lo largo de esta ya dilatada trayectoria y

puede agrupar su actuacion directa en diez grandes areas de actuacion:

e Servicio de Atencion y apoyo a Familias.

e Servicio de Atencion Logopédica.

e Servicio de Atencion Psicoldgica.

e Servicio de Escuela de Familias.

e Servicio de Empleo.

e Servicio de Biblioteca.

e Servicio de Videoteca subtitulada.

e Servicio de Orientacidon Especializada dirigida a Centros Educativos.

e Servicio de coordinacion con Hospitales y Centros Audioprotésicos.
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2. SEDE SOCIAL

ASPAS Ciudad Real tiene su sede social en Residencial Ronda, Bloque 6, (Local).
de Ciudad Real.

Foto 1. Puerta de acceso de la sede social de ASPAS Ciudad Real.
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Foto 2.- Gabinete de Psicologia.
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Foto 3.- Gabinete de Logopedia 1.
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Foto 5.- Gabinete de Logopedia 3.
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Foto 6.- Sala de Reuniones.
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Foto 7.- Sala de Usos Multiples.

Foto 8.- Salén de Actos.
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Foto 9. Biblioteca
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3. ESTRUCTURA ASOCIATIVA.

ESTRUCTURA.

e Asamblea General de Socios.

e Junta Directiva.

e Direccion.

e Area de Movimiento asociativo.

e Area de Actuacion directa con personas sordas.

e Area de Gestion.

COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA.

Presidente D. Luis Miguel Garzas Torres.
Vicepresidente D. Carlos Tapiador Moraga.
Secretario Dfia. Asuncion Marchan Navas.
Tesorera Dfia. Paloma Garcia Prado
Vocales Dfia. Maria Arreaza Lopez.

D. Crescencio Rebolo Parra.
D. Carlos Romero del Hombrebueno Barbudo.

D. Angel Romero del Hombrebueno Burgos.
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PERSONAL LABORAL

Directora: D2. Dolores Ferrer Alonso.

Servicio de Atencion y Apoyo a Familias: D2 Susana Fernandez Aragon.

Servicio de Logopedia: D2 Esther Velasco Grande.
D2 Ana Belén Casero Novillo.

Da Rosa Veldzquez Castello,

sustituyendo a Noelia Reviriego Garcia.

Servicio de Psicologia: D2 Esther Moya Méarquez.

Servicio de Empleo D. Jose Antonio Mayoral Montejo

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL.
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4.- AREAS DE ACTUACION

4.1. AREA DE MOVIMIENTO ASOCIATIVO

4.1.1. PARTICIPACION INTERNA

El 6rgano de mayor expresion y participacion de los socios es la ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA, esta tiene una periodicidad anual y durante el presente
ejercicio se celebr6 en la sede social de la Asociacién, el 26 de febrero con total

normalidad.

El segundo érgano de participacion y gestion es la JUNTA DIRECTIVA. Sus
miembros se retinen cada quince dias en la sede social de la Asociacion. En estas
reuniones se tratan todos aquellos temas que tienen relacion directa con la actividad
diaria de la Asociacion. Las reuniones de la Junta Directiva estan abiertas a cualquier

SOcCio que quiera asistir.

Una tercera férmula de participacidon de los socios en los 6rganos de gestion de la
Asociacion son las Comisiones. Las Comisiones estan compuestas por padres y
técnicos y tienen por finalidad el abordar el desarrollo y seguimiento de aspectos

concretos en el funcionamiento de la Asociacion.

En la actualidad se encuentra en funcionamiento:

Comision de Eventos. Su finalidad es programar y desarrollar todas aquellas
actividades que se llevan a cabo en ASPAS Ciudad Real. Asi se han organizado:

Jornadas, Convivencias, actos para los nifios y jovenes, etc.

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 17
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A pesar de ello hay que considerar que el elemento principal de la asociacion son
sus SOCIOS, en este apartado sefalar que en la actualidad la asociacion cuenta

con un total de 110 socios, hemos tenido este aflo 6 SOCios nuevos.

4.1.2. SERVICIO DE ATENCION Y APOYO A FAMILIAS.

En el Servicio de Atencidn a Familias se tramitan, canalizan y realizan todas las
relaciones de la propia Asociacion tanto con socios, como con instituciones o
administraciones con las que esta relacionada. Desde él se da informacion,
asesoramiento, orientacion e intervencién social a las personas sordas y a sus familias,

asi como a profesionales y entidades implicadas en la discapacidad auditiva.

Gran parte del contenido de este servicio se tramita a través del Programa SAAF

(Servicio de Atencién y Apoyo a Familias).

El SAAF es el primer acceso a la Asociacion. En este servicio se realizan las acogidas
de las familias que llegan por primera vez. Este Servicio estd complementado con un
programa de voluntariado denominado “Padres Guia”. Es un servicio desde el que se
facilita a las familias la informacién, las herramientas y los recursos de trabajo y

convivencia para trabajar y desarrollar actividades con sus hijos.

Durante 2022 se han atendido un total de 55 beneficiarios, de los cuales 39 son
familias y 16 son personas sordas adultas. Este servicio ha llevado a cabo la

atencion directa de 260 demandas individuales e institucionales.

El mayor nimero de demandas atendidas, segin campos de requerimiento, ha sido
los relacionados con: Educacién, Servicios Sociales y Sanidad. Dentro de estas
areas de requerimiento lo mas demandado es la solicitud de informacion, las

tramitaciones administrativas, la gestion de ayudas, etc.

Dentro del programa SAAF, también se desarrollan actividades en coordinacion con

otros servicios de ASPAS como es el caso de:
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e Charlas de Informacion y sensibilizacidbn en colaboracion con el Servicio de

Logopedia.

e Seguimiento del Programa de Atencion Temprana que se lleva a cabo en
colaboracion con la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales de la JCCM, en

colaboracion con los servicios de Logopedia y Psicologia.
4.1.3. ACTIVIDADES

Las actividades desarrolladas en ASPAS Ciudad Real durante 2022 han sido las

siguientes:

Actividades principales:

= Proporcionar a las personas con discapacidad y a sus familiares una informacion
adecuada vy orientacibn adaptada a sus necesidades (sensoriales,
comprensivas, etc..) con el objetivo de facilitar la plena integracion y mejora de
la calidad de vida de éstas. (continuo).

= Desarrollo de iniciativas que proporcionen informacion que contribuya a prevenir
las posibles deficiencias en los diferentes sistemas de atencion a la discapacidad
(Sanitaria, Educativo y Servicios Sociales).

= Se retoman las actividades grupales mensuales de nifios con discapacidad

auditiva, sus hermanos y sus padres.

Actividades formativas dirigidas a las familias:

“Practicas centradas en Familias de Atencién Temprana”.

= Reunién Proceso de transicidbn de Bienestar Social a Educacién dirigida a
familias de Atencion Temprana cuyos hijos se escolarizan en 2023.

= Intercambio sobre el Servicio para el Acceso a la informacién y la comunicacion
de las personas con Discapacidad Auditiva.

= Jornadas Discapacidad y Soledad no deseada.

= Seminario Plena Inclusién “Apoyo 2030”.

= Jornada Regional: mujer y discapacidad.

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 19
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= Sistemas de alerta para nifios con audifonos.
= Jornadas Aspas Castellon.
= Talleres de lectura dirigido a nifios con discapacidad auditiva y hermanos.
= Escuelas de mediadores dirigido a los padres.
» Escuelas de Familias:
1. Medidas de inclusion educativas en el aula.
2. Como hacer peticiones y reclamaciones cuando se vulneran los derechos
del Decreto 85.

Actividades Formativas dirigidas a profesionales:

= Curso Discapacidad Auditiva para profesionales de la educacion: “Discapacidad
auditiva: adaptaciones de acceso como estrategia didactica”.

= Charla Formativa sobre Discapacidad Auditiva y los Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicacion dirigida a alumnos de Audicion y Lenguaje de la
Escuela de Magisterio. Noviembre.

= Charlas dirigidas a profesionales educativos y sanitarios sobre los servicios que
ofrecemos en Aspas y la importancia de la derivacién de familias a nuestra
Asociacion.

= Formacion en primeros auxilios dirigida a profesionales de Aspas.

= COmo motivar y fomentar la participacién de los padres- madres guia para
plantilla Aspas.

= Consecuencias de la pandemia en el desarrollo del lenguaje de los nifios
(plantilla Aspas)

= Curso de formacion especializada: “Metodologias y estrategias inclusivas en la
era digital para el acceso del alumnado con discapacidad auditiva al curriculo”.

(Profesionales Aspas).

Fiestas para nifios

Las fiestas organizadas para los nifios se llevan a cabo a finales de junio y a finales
de diciembre, coincidiendo con el fin del curso escolar y con las vacaciones de
Navidad en diciembre. En junio se realizo la Semana Cultural, llena de juegos y
actividades para los nifios y en diciembre la Fiesta de Navidad, en la que

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 20
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organizamos un cuentacuentos, juegos, villancicos, concurso de Christmas, visita de

los Reyes Magos y chocolate con churros.

Otras actividades:

= Visita a la Biblioteca Publica del Estado de Ciudad Real, donde se visualizo un
“Cuento de Navidad” (subtitulado).

= Reportaje en colaboracion con GAES.

= Difusién e informacion mediante correo ordinario sobre los servicios desarrollos
en Aspas, para el conocimiento de todos los profesionales de los diferentes
ambitos mencionados.

= Difusion colaboracion acogida refugiados ucranianos con sordera. (Envio a
Centro Base y Consejeria de Accion Social).

= Mercadillo Solidario.

= Presentacidon y puesta en venta del Calendario Solidario 2023.

* AMAZING
\[CALENDARIO
= 2023

icudl es tu

- d
ASPAS *Hvoritor
Ciudad Real

Declarada
de Utilidad Pgblica
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Presentacion del Calendario Solidario de ASPAS Ciudad Real 2022

4.1.4. DIFUSION

La comunicacion y la divulgacién de la informacion es otro apartado al que se quiere
dotar de un cariz importante en ASPAS Ciudad Real. En este sentido ASPAS cuenta

con:

Pagina WEB: www.aspascr.org

e Facebook: https://www.facebook.com/aspas.ciudadreal

e Correo electronico: aspas@aspascr.org
e  WhatsApp.

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 22
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4.2. AREA DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA.

En este Area se recogen todas aquellas actuaciones y servicios que se acometen
desde ASPAS y que tienen a los nifios y jovenes sordos como objetivo prioritario de
actuacion. Estos son:

e Servicio de Atencion y Apoyo a Familias
e Servicio de Logopedia.
e Servicio de Atencion Psicologica.

e Servicio de Intermediacion Laboral.

4.2.1 PERSONAS ATENDIDAS

Durante el afio 2022 han sido atendidas de forma directa un total de 163 personas

en los distintos servicios que presta la Asociacion.

ATENCION A FAMILIAS 55
Beneficiarios
Familias 39 (3 familias nuevas)
Adultos Sordos 16 (8 adultos nuevos)
Gestiones realizadas 260
LOGOPEDIA 55
0-6 afios Atencion Temprana 23
+ 6 afios 32
PSICOLOGIA 32
Atencién individual 29
Grupo de jévenes 3
EMPLEO 26
Usuarios 26

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 23
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4.2.2. SERVICIO DE ATENCION LOGOPEDICA

El objetivo primordial del Servicio de Atencién Logopédica es dotar al deficiente
auditivo de un cédigo de comunicacion util que le permita desenvolverse en la

sociedad que le rodea.

Objetivos:

Identificar y evaluar las necesidades de los pacientes con deficiencia auditiva.
Elaborar y desarrollar el programa de trabajo.

Realizar la atencién logopédica individualizada.

Elaborar y recopilar materiales educativos y logopédicos.

Orientar a las familias para establecer una buena comunicacion con su hijo.

2 T o

Colaborar en la adaptacién, control y seguimiento de la utilizacién de las ayudas
técnicas individuales.

7. Coordinacion con el resto de servicios de ASPAS.

8. Coordinacion con centros escolares, audioldgicos y hospitalarios.

9. Derivar a otras entidades segun las necesidades del paciente.

10.Realizar tutorizacibn de alumnos de préacticas de logopedia de distintas
universidades.

11.Recibir formacion especifica.

Creemos que el término “Comunicacion total”, no es propiamente un método sino
una filosofia educativa, que contempla la utilizacion de todos los métodos posibles
de comunicacion, atendiendo a las circunstancias personales de cada individuo, es

el mas indicado para definir nuestra metodologia.

El método ideal seria una combinacion oral y gestual, marcada por las necesidades
en las distintas etapas del desarrollo del nifio/a sordo/a, y las respuestas concretas
ante cada estimulo, para que adquiera un sistema de comunicacion que propicie su

desarrollo personal y le permita establecer

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 24
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relaciones comunicativas con su entorno, asi como formar y estructurar conceptos

lo antes posible para organizarse cognitivamente.

El servicio cuenta con 3 logopedas, se han atendido un total de 55 personas.

Habiéndose programado 1.845 sesiones.

Cursos realizados:

- Evaluacién y tratamiento de pacientes con trastorno en el espectro de
neuropatia auditiva.
Experto en Intervencién Logopédica en Implantes Cocleares.
Primeros auxilios.

Lengua de signos. Nivel Al.

4.2.3. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA.

Durante el afio 2022 se han atendido 29 casos individuales. Un total de 604 sesiones
y se han desarrollado las siguientes actividades:
- Intervencién Psicologica individualizada.

- Evaluaciones tanto de nuevos casos, como de todos los nifios que asisten con
regularidad a ASPAS.

- Programa de Ayuda Mutua.
- Sesiones individuales con padres y madres.
Cursos realizados:

e Curso de Tratamiento de la Depresion.

e Primeros auxilios
e Congreso sobre ansiedad.

e Lengua de signos espafiola. Nivel Al.
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4.2.4. SERVICIO DE EMPLEO.

En el afio 2022 se ha vuelto a poner en funcionamiento el programa de empleo,
durante los meses de enero a junio, hemos tenido en la Asociacion como técnico de

empleo a Jose Antonio, ha atendido un total de 26 usuarios.

4.25. SERVICIO DE ORIENTACION ESPECIALIZADA EN CENTROS
EDUCATIVOS.

Durante el presente afio se han realizado reuniones de manera telematica en los

colegios donde hay alumnos con discapacidad auditiva atendidos en la Asociacion.

En estas visitas se hace un seguimiento del alumno, realizando reuniones
trimestrales con los orientadores y profesores de Pedagogia Terapéutica y Audicion
y Lenguaje. Intentamos realizar un trabajo coordinado entre todos los profesionales
gue trabajamos con los nifios, tanto en Aspas como en los Centros Educativos, y

especifico para cada alumno.

Para tratar asuntos relacionados con el desarrollo de las personas atendidas en
ASPAS Ciudad Real, también se han mantenido contactos con otras asociaciones y
entidades como AUTRADE, Centro Aspades La Laguna, Asociacion Lantana,
ASPAS Albacete, FASPAS CLM, FIAPAS, Hospital General Universitario de Ciudad
Real, Centro Base, con Centros de Audiprotésicos, con la Federacion de personas
Sordas, con la Excma. Diputacion de Ciudad Real y con la Direccién Provincial de

Bienestar Social.

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE CIUDAD REAL. 26



.KC ASPAS
Ciudad Real
Declarada de Utiidad Piblica MEMORIA DE ACTIVIDADES 2022

4.3. AREA DE GESTION.

El Area de Gestion comprende todos aquellos aspectos relacionados con:

e (Gestion de Proyectos.
e Administracion, Equipamiento y Mantenimiento.
e Contabilidad.

El servicio de Direccidon y Gestidon es atendido por una Directora a jornada completa
de 09,00 a 14,00 y de 16,00 a 19,00 horas.

Durante 2022 se ha estado aplicando un sistema de calidad en los servicios de la
Asociacion. Este afo ha sido revisado y evaluado todo el sistema de calidad por una
empresa de Certificacion y se dispone de la Certificacion definitiva de Calidad de la
ISO 9001.
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CERTIFICADO

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2022

OCKA

GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestion de la calidad de:

ASOCIACION DE PADRES Y AMIGOS DEL SORDO DE
CIUDAD REAL (ASPAS CIUDAD REAL)

Urbanizacién Residencial Ronda, Bloque 6 - Semisétano. 13004 Ciudad Real

conforme con la norma:

UNE-EN ISO 9001:2015

aplicable a:

Servicios de atencion logopédica y psicoldgica a personas con deficiencia auditiva.
Servicio de atencion a las familias.

Certificado n% 34/5200/15/0126

Fecha certificacidn inicial: 07/01/2015
Fecha certificacion ciclo actual: 07/01/2021
Fecha de caducidad: 07/01/2024

Fecha auditoria renovacion: 13/11/2020
Fecha de emision de certificado: 04/01/2021

Este certificado sustituye el certificado con fecha de emision: 07/01/2018

piag AU

CERTIFICACION David Lao
N BICE055 Director General
OCAINSTITUTO DE CERTIFICACION S.L.U.

Cualquier aclaracién adicional relativa tanto al alcance de este certficado como ala aplicabilidad
delos requisitos de la norma se puede obtener consultando aa organizacién.
Via de las Dos Castilas, 7+Ed.OCA Global- 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)
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4.3.1. GESTION DE PROYECTOS

En este punto hay que sefialar la importancia esencial que tienen las colaboraciones

con Entidades Publicas como:

e Consejeria de Sanidad y Bienestar Social de la Junta de Comunidades de

Castilla-La Mancha.
e Consejeria de Educacién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
e Diputacion Provincial de Ciudad Real.

e Patronato Municipal de Personas con Discapacidad de Ciudad Real.

Asi como con Entidades Privadas como:
e FIAPAS. (Confederacion Espafiola de Familias de Personas Sordas)

e FASPAS CLM. (Federacion regional de Asociaciones de Padres y Amigos del
Sordo de Castilla-La Mancha)

e Fundaciéon ONCE.
e Fundacién Montemadrid
e Fundacion Eurocaja Rural

Ya que sin esta colaboracién no seria posible desarrollar esta labor de integracion y

apoyo a las personas con deficiencia auditiva en la provincia de Ciudad Real.
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4.3.2. RELACION DE ENTIDADES COLABORADORAS DE ASPAS CIUDAD

REAL.

Gastilla-La Mancha

'cf‘

b

»

PATRONATO MUNICIPAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

Frduraifon e 3L8CI3CHEMRS Su0 pacdon

\I\l_ EUROCAJA
RURAL

| PU Cl

D TA ON DE
CIUDAD REAL

o
®) FIAPAS

COMFEDE RACION
ESPFRSOLA

DE FAMILIAS,

D PLELOMAS SORDLS

Fundacion ONCE
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